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آشنايي با مكان كارآموزي   
تاريخچه تامين اجتماعي و ساختار آن:

اصل 29 قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران برخورداري ازحمايتهاي تامين اجتماعي را به عنوان يك حق اساسي وهمگاني قلمداد نموده است در واقع تامين اجتماعي به عنوان مهمترين اهرم برقراري عدالت اجتماعي تلقي گرديده  و برخورداري از آن به منظور بازنشستگي،بيكاري ، از كارافتادگي،بي سرپرستي،حوادث ، سوانح ، خدمات بهداشتي درماني از ضروريات  خاص محسوب مي شود .  در ايران تامين اجتماعي با توجه به سابقه طولاني فعاليت از جايگاه ممتازي برخوردار است .اين موقعيت در يك فرايند تكاملي حدود 65 ساله با شروع كار صندوق احتياط وزارت طرق و شوارع در سال 1309 اغاز گرديدو با تصويب قوانين بيمه هاي اجباري كارگران در سال 1322 بيمه اجباري كارگران در سال 1331   و تامين اجتماعي در سال   1354 تكامل يافته است.

نمودار سازماني وتشكيلات:

نمودار سازماني تركيب رسمي سازمان را منعكس مي كند و مي تواند بعنوان يك وسيله با ارزش مورد استفاده قرار گيرد.

نمودار سازماني همچنين مي تواند در نشان دادن اختيارات و مسئوليت ها ،فعاليتها و كانالهاي ارتباطي موثر واقع شود.

نمودار سازماني مدل تصويري است كه ميتواند در تشريح و توصيف و يا روابط سازمانها را ياري دهد.نمودار سازماني همچنين بايد با تغيير واحد هاي سازماني و روابط بين آنها تغيير داده شود از مزاياي نمودار سازماني اين است كه در تعيين و ارتباط قسمتهايمختلف به عنوان وسيله شناسايي و نيز به عنوان وسيله برقراري ارتباطات و جريان اطلاعات است.
نمودار سازماني نماينگر مقام و مرتبه سازماني است و به عنوان يك مدل است از فرايند پوياي عكس العملهاي انساني است.

نمودار سازماني و تشكيلاتي سازمان تامين اجتماعي به شرح زير مي باشد.


[image: image1]
فصل اول
آشنايي كلي با مكان كارآموزي
سازمان تامين اجتماعي ميانه پس از مكانيزه شدن شامل قسمتهاي زير مي باشد:

درآمد،اجرائيات،بازرسي،بيمه شدگان،نام نويسي،اداري،مالي،فرابري داده ها.

وظايف هر كدام از اين بخش ها با توجه به هدف برنامه اي كه اين قسمت ها نوشته شده است بررسي مي گردد.

امور بيمه شدگان:

واحد بيمه شدگان شامل بخش هاي بايگاني فني،كاركرد و ريز دستمزد و بيمه شدگان،بيمه شدگان خاص،كمك هاي كوتاه مدت و كمك هاي بلند مدت مي باشد.
اهداف كلي سيستم شامل موارد زير مي باشد:

انجام امور مستمري بگيران شامل صدور احكام ، محاسبات گزارشات مربوطه و  بررسي سوابق و تعيين ميزان پرداخت انواع كمك هاي كوتاه مدت به بيمه شدگان مطابق تعهدات قانوني مر بوطه.

بايگاني فني:

امكان ثبت اطلاعات مربوط به پرونده فني بيمه شده گاني كه سوابق پرداخت حق بيمه آنها از سوي واحد نام نويسي و  حساب هاي انفرادي به ساير شعب و يا ادارات و مراكز ستادي ارسال و يا بلعكس و اصل مي گردد.

همچنين اين سيستم آمار پرونده هايي كه ارسال و يا واصل شده اند و يا از رديف بايگاني خارج شده اند را مورد احتساب قرار مي دهد.

كاركرد و ريز دستمزد بيمه شدگان:

دسترس سريع به كاركرد و ميزان دستمزد مشمول كسر حق بيمه افراد بيمه شده در هر مقطعي از تاريخ دوران اشتغال جهت ملاحظه و يا مشاهده بيمه شده و همچنين برقراري و پرداخت انواع حمايتهاي قانوني و يا استداد و انتقال حق بيمه از مهمترين وظايف اين سيستم است.
بيمه شدگان خاص:
دسترسي سريع به كاركرد و ميزان دستمزد بيمه شدگان اختياري از وظايف اين بخش است.

كمك هاي كوتاه مدت:
احراز شرايط استحقاق و همچنين تعيين مزد متوسط جهت پرداخت انواع قرامات،كمك ازدواج،بيمه بيكاري و همچنين كليد حمايتهاي كوتاه مدت،صدور معرفي به كار و استخدام وضعيت از وظايف اين بخش مي باشد.

كمكهاي بلند مدت:

برقراري و پرداخت مستمري هاي بازنشستگي ،از كارافتادگي و غرامت نقص مقطوع و بازماندگان،صدور احكام افزايش سالانه و پرداخت كمك عائله مرزي ،عيدي پايان سال و انجام تسويه حساب از وظايف اين بخش مي باشد.

نام نويسي و حسابهاي انفرادي:

اين قسمت شامل نامنويسي و دفترچه و بخش حسابهاي انفرادي(سوابق)مي باشد و اهداف آن شامل موارد زير است:

الف)نامنويسي كارگاه

ب)ثبت و نگهداري سوابق گذشته

ج)دريافت و ارسال سوابق بين شعب مختلف

د)صدور دفترچه دروان و تامين اعتبار

و)استخراج و صدور كارنامه سوابق

نامنويسي و دفترچه:

اهداف و وظايف اين قسمت شامل موارد زير است:

الف)نام نويسي كارگاه؛بيمه شدگان و افراد تبعي

ب)صدور دفترچه درمان و تامين اعتبار

ج)تنظيم ليست،آمار و نمودارهاي مورد نياز.
حسابهاي انفرادي:
وظايف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)ثبت،نگهداري و كنترل سوابق گذشته و جاري

ب)دريافت و ارسال سوابق بين شعب مختلف

ج)استخراج و صدور كارنامه سوابق

وصول حق بيمه ومطالبات:

اين قسمت شامل باجه دريافت،بانك در آمد،مطالبات مي باشد واهداف كلي آن به قرار زير است:

الف) دريافت ليست وحق بيمه كارگر وصدور فيش

ب) دريافت چك وصدور فيش وانجام اعلاميه بانك

ج) انجام محاسبات رياضي وفني 

د)اعلاميه بدهي 

و)امور پيمانكاران

باجه دريافت:

اين بخش وظايف زير رابر عهده دارد:

الف)دريافت ليست كارگاه ها،چاپ خلاصه ليست در پشت ليست،حق بيمه كارگاه ها و صدور برگه پرداخت مربوطه
ب)ورود كاركرد ماهانه،انجام عمليات فني،صدور اعلاميه ذيحسابيوصدور برگ پرداخت جهت بيمه شده اختياري

ج)ايجاد كسور بازنشستگي وانتقال سوابق 

د)ارائه ليست دريافتي ها،گزارشات وصولي وكاركرد كارگاه ها

بانك در آمد:

وظايف اين بخش به اين شرح است:

الف)دريافت برگ پرداخت هاي  حق بيمه ايجاد شده در باجه

ب)دريافت اطلاعات اعلاميه بانك 

ج) ارائه مغايرت اطلاعات فوق

د)ارائه آمار دريافتي

و)استنتاج در تشخيص سر فصل حساب ها
ه)تنظيم وصدور اسناد مالي 

مطالبات:

وظايف اين بخش به اين شرح است:

الف)تكميل يافته هاي سازمان،توسط انجام بازرسي و حسابرسي 

ب)محاصبه پرونده كارگاههاي حقيقي و حقوقي

ج)محاصبه پيمان و صدور مفاصا حساب

د)نگهداري حساب جاري كارگاه

و)ورود و نگهداري بدهي هاي گذشته كارگاه

ه)پيگيري مطالبات:

مطالبات خود شامل بازرسي، محاسبه پرونده،محاسبه پيمان،پيگيري مطالبات،هيت هاي تشخيص ،اجرائيات مي باشد.

بازرسي:

اهداف و وظايف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)برقراري نظم و رعايت اولويت در انجام بازرسي از كارگاه

ب)تهيه اطلاعات سيستم محاسبه پرونده

ج)شناسايي كارگاههاي جديد از طريق انجام پلاك برداري

د)برنامه ريزي عمليات روزانه بازرسي 

و)فراهم نمودن اطلاعات و ابزار جهت مديريت ،كنترل و برنامه ريزي بازرسي و مديريت درخواست هاي بازرس.
محاسبه پرونده:

وظايف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)افزايش سرعت و بالا بردن ظريب دقت در براورد بدهي كارگاه 

ب)ايجاد وحدت رويه در محاسبات

ج)حفظ سوابق بيمه شدگان بازرسي

د)تجديد محاسبات براوري

و)ثبت و نگهداري مكانيزه پرونده مطالباتي 

ه)تهيه اطلاعات مديريت

محاسبه پيمان:

وظايف اين بخش شامل موارد زير است :

الف) افزايش سرعتبالا بردن دقت در برآورد بدهي كارگاه

ب) ايجاد وحدت رويه در محاسبات

ج) تجديد محاسبات بر آوري

د) ثبت ونگهداري مكانيزه پرونده مطالباتي 

و)افزايش وصولي هاي سازمان

ه) تهيه اطلاعات مديريت

پيگيري مطالبات:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف) افزايش وصولي هاي سازمان با اعلام به موقع بدهي
ب) صدور مكانيزه اعلاميه، اخطاريه، اجراييه

ج) ثبت اعتراض كار فرما به بدهي

د) ارسال پرئنده به هيئت هاي مطالباتي

و)انجام عمليات تقسيط بدهي

ه) ثبت مراحل  مطالباتي و نگهداري حساب جاري كارگاه

ز) صدور آخرين صورت وضعيت بدهي كارگاه
هيت هاي تشخيص:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)تخصيص دهي زمان به پرونده هاي مطالباتي 

ب)نمايش كليه مراحل كار در دفتر هيئت 

ج) صدور مكانيزه دعوت نامه

د) فراهم نمودن اطلاعات مديريت 

اجرائيات:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف) افزايش وصولي هاي سازمان با اعلام به موقع بدهي 

ب) صدور مكانيزه اجرائيه

ج) انجام عمليات تقسيط بدهي 

د) ثبت  مراحل مطالباتي 
و) نگهداري حساب جاري كارگاه

ه) صدور آخرين صورت وضعيت بدهي كارگاه 

ز) فراهم نمودن اطلاعات مديريت 

سيستم هاي پشتيباني:

اين بخش كنترل كليه امور اداري ، مالي ، حقوق و تداركات سازمان و داده هاي مربوطه و همچنين اخذ عمليات مالي از ساير سيستم ها را به عهده دارد  و شامل حساب داري، انبار ،حقوق و دستمزد ، دبير خانه ، بانك تعهدات قانوني ،قوانين مقررات ،بودجه، حضور وغياب و پرسنلي مي باشد 
حسابداري:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)انجام كليه امور مربوط به شناسايي و طبقه بندي و ثبت رخداد هاي مالي در واحد هاي سازمان وانعكاس آنها در دفاتر وگزارشات حسابداري 

ب)انجام عمليات پايان دوره مالي شامل صدور اسناد تعديلي و سود وزيان ،اختتاميه وافتتاحيه و تهيه  طراز آزمايش واحد ها 

ج) تهيه صورت مغايرت دفاتر با صورت حساب هاي ارسالي از بانك.

انبار:

اين بخش شامل موارد زير است:

الف)ثبت اطلاعات مكان هاي موجود در انبار 

ب)ثبت اطلاعات اسناد  وارده  و صادره

ج)تعريف سطوح دسترسي جهت ايجاد اطلاعات مقداري و ريالي 

د)بروز آوري همسالان اطلاعات مقداري و ريالي

و)ارائه گزارشات از موجودي و مصرفي كالا 

اموال:
اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)ثبت مشخصاتاموال و دارايي هاي ثابت واحد مربوطه

ب)انتقال كارت اموال به ساير شعب يا ساير مراكز هزينه

ج)جستوجوي اموال بر اساس كد عمومي، عنوان مشخصه محل استقرار،شماره پلاك،شماره سند،قسمت يا تاريخ خريد

د)تهيه گزارشات مالي از حساب اموال و محاسبه هزينه استهلاك

و)سرجمع داري اموال به تفكيك افراد و قسمتها 

حقوق و دستمزد:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)محاسبه حقوق بر اساس پرداخت ،كسور،كاركرد و حقوق انواع استخدامي

ب)تعريف پرداختي ها و كسورات جديد

ج)اعمال تغييرات قوانين در محاسبه انواع پرداختي و كسور

د)انجام محاسبات معوقه

و) محاسبات صندوق ها،بهره برداري،كارانه،عيدي
دبيرخانه:

اين سيستم عهده دار عمليات مالي مربوط به فعاليت هاي ذيل مي باشد:

الف)كمك هاي قانوني كوتاه مدت و بلند مدت

ب)برگشت مستمري 

ج)واريز وجوه ارسالي از استان

د)تهيه صدور مقايرت دفتر روزنامه بانك تعهدات قانوني

و)انتقال وجوه سوابق از سازمان به ساير صندوق ها

ه)صدور سند حسابداري 

قوانين و مقررات:

اين سيتم عهده دار كليه عمليات ثبت و ذخيره مجموعه قوانين،مقررات،دستور عمل ها،بخش نامه هاي مختلف سازمان تامين اجتماعي و واحدهاي تابعه مي باشند.اين سيستم داراي امكان وارد كردن اطلاعات و مشاهده و ساير توانمندي هايي مانند انواع جستجو و پاره اي تسهيلات ديگر مي باشد.

بودجه:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)انجام كليه امر مربوط به اعتبارات واحدها و نيز تعيين مانده اعتبار واحد براساس كدهاي بودجه اي

ب)تهيه صورت مقايسه اعتبارات و عملكرد تعيين انحرافهاي آن

ج)مكان پيش بيني بودجه سال آتي و مقايسه آن با عملكرد فعلي واحد

حضورو غياب:
اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

  و يا ثبت اطلاعات تايميكس amano.pw الف)ثبت اطلاعات ورود و خروج ساعتهاي 
توسط اپراتور ،كه در نهايت منجر به محاسبه كاركرد ماهيانه پرسنل خواهد شد.
ب)محاسبه كاركرد براساس شيفت كاري يا برنامه كاري ثبت مرخصي ها و ماموريت ها و كنترل آنها توسط سيستم محاسبه غيبت و اعمال ضرايب غيبت،دريافت تاخير سرويس،ثبت انواع اضافه كاري و محاسبات مربوطه و محاسبه هزينه غذا
پرسنلي:

اهداف اين بخش شامل موارد زير است:

الف)ايجاد مشخصات هويتي و استخدامي پرسنل شاغل و غير شاغل

ب)صدور احكام پرسنلي،حقوق و افزايشي سنواتي و تاثير آنها روي آخرين وضعيت پرسنلي

ج)ايجاد اطلاعات مربوطه به تشكيلات

و)ثبت بخش نامه هاي صادره

فصل دوم
ارزيابي بخش هاي مرتبط با رشته علمي كارآموز

شبكه هاي محلي و كابل بندي:

شبكه يك سيستم ارتباطي و قابل تغيير است و مي توان آن را طوري ساخت كه نيازهاي سايتهاي مختلف را برآورده سازد.

پيمانه اي بودن آن اضافه كردن اجزاي جديد يا اتصال اجزاي موجود را اسان مي نمايد.قابل تغيير بودن شبكه ايجاد تغييرات و افزودن امكانات جديد را ساده مي كند.

       :  Osi مد ل  

استانداردي  براي پروتكلهاي ارتباطات است.اين مدل توليد كنندگان را در ايجاد سيستم Osiهاي شبكه اي كه قادر به همكاري و كار با يكديگر باشندياري مي كند.مدل
يك معماري لايه اي براي تمايز فراينده هاي ارتباطاتي لازم براي انتقال داده ها در بين شبكه هاي متصل به هم و برنامه هاي كاربردي تعريف كرده است.
لايه پايني اين پشته ،اجزاي فيزيكي واقعي را از جمله رابطها،كابلها و سيگنالهاي الكتريكي لازم براي انتقال بيتهاي داده ها مشخص مي كند.

لايه پيوند داده ها كه بالاي اين لايه است،نحوه بسته بندي داده ها براي انتقال در شبكه فيزيكي را مشخص مي كند.

(براي ايجاد شبكه به كار مي رود)در بالاي لايه فيزيكي قرار دارد.Date-link  چون لايه

پروتكلهايي براي تماس مستقيم با اجزاي فيزيكي شبكه تعريف مي كند.اين لايه جريان اطلاعات در اتصال را كنترل كرده و روتينهاي بررسي خطاي خود را به بسته هايي كه از طريق اتصالها فرستاده مي شوند اضافه مي كند.
(Instiute of electricaland electronic engineers)IEEE

 تعريف كرده كه عبارتنداز:Data-link دو زير لايه مهم در لايه

:دراين لايه همبندي هاي مختلف شبكه(Media access control)MAC زير لايه
 تعريف مي شود.تمامي مشخصات نحوه دسترسي كارت Tokenfing از جمله اترنت و
رابط شبكه به كابل در اين لايه كنترل ميشود.
   Nie موارد يك كامپيوتر يا سرويس دهنده چند  (Logikal link control)LLCزير لايه 

دارد و ممكن است اينها براي هم بندي هاي مختلف باشند.براي مثال ممكن است در يك  نصب شده باشد.Tokenfing سرويس دهنده دو كارت اترنتو يك كارت

 برخورد نمودهLLCوقتي يك بسته ارسال وبه طرف پايين پشته پروتكلها مي رود.به زير لايه
و به كارت رابط صحيح شبكه فرستاده مي شود.
network driver Interfaceناول 

(Open Data-link Interface)ODI  استاندارد
 هستند.Data-link ميكرو سافت دو استاندارد جالب در لايه
:اين استاندارد ناول روشي براي اجراي دو يا چند پروتكل ارتباطاتي در يك كامپيوترODI
بر روي يك يا چند آداپتور شبكه فراهم مي كند.
ازطريق يك كارت شبكه امكان پذيراست  Ipx.Tu/Ip براي مثال،انتقال هردو پروتكل
اين استاندارد ميكروسافت مانند: (Networkdriver Interface standard)NDIS
 ناول چند پروتكل را پشتيباني مي كند.ODI

_چرا يك شبكه كامپيوتري ايجاد مي شود؟
بسياري از دلايل مي تواند در درك مفهوم شبكه و اينكه چه كاري براي سازمان انجام دهد مفيد باشد.

سيستم عملهاي شبكه نتور ناول براي قابليت هاي زير طراحي شده اند:

اشتراك فايل و برنامه:چاپگرها،رسام و دستگاههاي ذخيره سازي منابع راتشكيل مي دهند.وقتي اشخاص بيشماري از طريق شبكه به چاپگرهاي پيشرفته دسترسي پيدا مي كنند
توجيه اقتصادي خريد اين گونه تجهيزات آسانتر مي شود.

ايده آلي براي برنامه هاي   (plat from) اشتراك بانكهاي اطلاعاتي:شبكه محيطهاي
كاربردي بانكهاي اطلاعاتي و اشتراك اطلاعات هستند.وقتي ويژگيهاي قفل كردن ركوردها پياده سازي مي شودچندين كاربر مي توانند همزمان به فايلهاي بانك اطلاعاتي دسترسي پيدا كنند.
قفل كردن ركوردها تضمين مي كند كه هيچ دو كاربرد همزمان يك ركورد را تغيير نمي دهند و يا تغييرات انجام شده يك شخص ديگر را بازنويسي نمي كنند.

گسترش اقتصادي كامپيوترهاي شخصي:كامپيوترهاي ارزان يا ايستگاههاي كاري بدون ديسكت را مي توانيد براي كاربراني نصب كنيد كه به سرويس دهنده هاي قدرتمند دسترسي داشته و ساير دستگاههاي جانبي را به اشتراك مي گذارند.

براي كار (grouoware) قابليتهاي گروه كاري:نرم افزار شبكه خاص به نام نرم افزار
در شبكه ها طراحي شده است.با وجود اين نرم افزار به آساني مي توانيد اشخاص را كه در نواحي مختلف جغرافيايي قرار دارند ، مثلا اشخاصي كه در گروههاي فروشي قسمتهاي مختلف كشور قرار داشته و از فايلها به طور مشترك استفاده مي كنند در يك گروه قرار دهيد.ارسال پيامها و نامه هاي الكترونيكي به گروهي از كاربران نيز آسانتر است.
مديريت متمركز:شبكه ها مي توانند سازماني را در تقويت مديريت شبكه ياري كنند.سرويس دهنده هايي كه قبلا در چندين دپارتمان توزيع مي شدند را اينك مي توان دريك محل مجتمع نمودانجام اين كار مديريت روند ارتقاي سختافزار،پشتيبان گيري
 از نر م افزارها و محافظت سيستم را بسيار آسانتر مي كند.

اين ويژگي به مديران امكان مي دهد كه سياستهاي دستيابي اشخاص تحت مديريت خود را ، و يا اشخاص خارجي(بيرون از دپارتمانها)كه مي خواهند وجود دستيابي به سرويس دهنده را دريافت كنند مديريت كنند.

  به زمان ياaccount امنيت:فقط افراد مجاز مي توانند به سيستم عامل ها دست يابند و
سيستم هاي خاص محدود شود.نت ور تكنيكهاي رمز گزاري را طوري پياده سازي مي كند تا امكان كشف كلمه رمز هنگام ورود غير مجاز از بين برود.

 در سرويس Ipx.Tu/Ip ارتباطات داخلي: نت ور از پروتكل هاي بين شبكه اي استاندارد
دهنده پشتيباني نموده و چون اين پروتكلها در سرويس دهنده هاي نت ور قابل استفاده هستند از اين رو نت ور مي تواند شما را در ايجاد شبكه هاي مستقيم دپارتمانها ياري كند.
 به اين معناست كه نت ور مي تواند تقريبا با هرسيستمIpx.Tu/Ipپشتيباني از پروتكل 
عامل سرويس     دهنده و سرويس گيرنده ديگر از جمله سيستمهاي يونيكس ،سرويس سرويس گيرنده هاي ويندوز 98 كار كند.NT دهنده و سرويس گيرنده هاي ويندوز

انواع سيستم عامل هاي شبكه:

پس از مرتبط كردن تمامي اجزا لازم است سيستم عامل مناسبي نيز نصب كنيد اين سيستم عامل بايد امكان استفاده مشترك از فايل ها و منابع را فراهم سازد.دو نوع سيستم عامل وجود دارد:

 اين سيستم عامل شبكه در كامپيوتر هر يك از كاربران اجرا مي شود.: Peer-to-peer
كاربران شبكه مي توانند آزادانه منابع را در كامپيوترهاي خويش به اشتراك بگذارند و يا بر منابع به اشتراك گذاشته شده در كامپيوترهاي ديگر دست يابند.در اين آرايش كاربران منابع موجود در شبكه را كنترل مي كنند گرچه يك سرپرست نيز ممكن است براي مسائل  و ويندوز 95 مايكروسافتwork groupsمديريتي و امنيتي درنظر گرفته شودويندوز
از اين سيستم ها هستند.
اين آرايش سيستم عامل  در يك كامپيوتر اختصاصي اجرا شده و تنها براي كارهايي چون اشتراك فايل،اطلاعات درسرويس دهنده متمركز شده و به وسيله سرپرستي كه سياستهاي مختلف دستيابي،امنيت،حفاظت داده ها و ساير نياز ها را تعيين مي كند مديريت مي شوند.
شبكه تعريف شده:

ساده ترين نوع شبكه ها ، يك جعبه سوئيچ و يك كابل است امكان استفاده افراد مختلف از يك چاپگر را مي دهد.كه در اين  آرايش در هر لحظه تنها يك فرد مي تواند كارهايش را براي چاپ برساند.
اتصال دهنده هاي درگاه سريال يا موازي ارزان قيمت روش ديگري براي ساختن يك شبكه فراهم مي كنند.اما قابليتهاي آنها در انتقال فايل ها و ايجاد ارتباط محدود است.

براي ساختن يك شبكه چند كاربره سودمند،به كارتهاي رابط شبكه و سيستم هاي كابل بندي نياز خواهيم داشت.
يك شبكه كاري بايد كارهاي ارتباطي چند كاربر را با سرعت معتولي مديريت كند.شبكه  و غيره قادرند بخشي از پهناي باند شبكه را به كاربران اختصاصToken ring هاي اينترنت
دهند تا دستيابي به فايل ها  و فعاليت هاي شبكه نسبتا فوري باشد حتي وقتي افراد ديگر به شبكه دسترسي دارند البته زمان پاسخگويي يك شبكه به سرعت انتقال آن و تعداد افرادي كه به شبكه دسترسي دارند بستگي دارد.
روشهاي اتصال و هم بندي شبكه:
يك شبكه از ايستگاههاي كاري با كارتهاي رابط شبكه كه به كابل متصل شده اند بخشي از طرح شبكه بي سيم هستند تشكيل شده است بخش هاي زيرهم بنديهاي مختلف روشهاي  را شرحtoken ring دسترسي و تكنيكهاي كابل بندي معروفترين شبكه ها يعني اترنت
مي دهند.
هم بندي:

هم بندي شبكه فرم فيزيكي شبكه است و توسط استانداردهاي شبكه مشخص مي شود.هم بندي هاي باس ،ستاره.ستاره/حلقويوستاره/باس معمولا در ارتباط با شبكه هاي محلي است اما شبكه هاي آموزشي مركزي و گسترده نيز ممكن است بعضي از اين مشخصه ها را داشته باشند.

  متصل مي كند.سيگنالها به همه ايستگاهها منتشر مي شود.اما تنها ايستگاههايي كه بسته                            متصل مي كنند.dasig-chain باس:يك كابل اصلي هر ايستگاه كاري را با هم بندي
سيگنالها به همه ايستگاهها منتشر مي شود.اما تنها ايستگاههايي كه بسته ها براي آنها ارسال شده اند بسته ها را دريافت مي كنند.
اترنت نخستين استاندارد باس است.

هر دو نوع سيستم عامل مي توانند با هم وجود داشته باشند و از اين شبكه استفاده كنند براي مثال يك شركت ممكن است ويندوز 95 را به عنوان سيستم عامل استاندارد پياده سازي كند تا اشخاص بتوانند اطلاعات كامپيوتر خودشان را با ديگران در اشتراك بگذارند .در عين حال سرويس دهنده هاي اختصاصي نت ور مي توانند يك مكان مركزي براي اطلاعات قسمتهاي مختلف شركتي كه شرايط امنيتي شديدتري دارد فراهم كنند.
ويژگي مهم ديگر سرويس دهنده هاي اختصاصي ،قابليت آنها در اجراي برنامه هاي كاربردي چند كاربره خاصي است كه در آنها كاربران زيادي بر منابع يا اطلاعات يك محل ذخيره سازي مركزي دسترسي دارند.موتورهاي بانك هاي اطلاعاتي سرويس دهنده هاي ارتباطي و پست الكترونيكي مثالهايي از برنامه هاي سرويس دهنده اقتصادي هستند.

چون سرويس دهنده ها متمركز هستند پياده سازي امنيت شبكه ،مديريت سيستم و سرويس اجزاي سخت افزاري براي مديران ساده تر است.برعكس مديريت شبكه هاي بدون سرويس دهنده مشكل است.چرا كه داده هاي منابع در محدوده وسيعي از كامپيوترهاي كاربران توزيع شده اند.
در هر شبكه رابط سرويس گيرنده/سرويس دهنده اي وجود دارد كه در آن يك سيستم به خدمات سيستم ديگر دسترسي پيدا مي كنندبعضي از ويژگيهاي رابط سرويس گيرنده سرويس دهنده در زير مطرح شده اند:

- اگر از خدمات يك كامپيوتر استفاده مي كنيد يك سرويس گيرنده به حساب مي آئيد.

- هر كامپيوتري كه خدماتي به سرويس گيرنده ها ارائه مي دهند يك سرويس دهنده است.
-در شبكه بدون سرويس دهنده هر كامپيوتر مي تواند سرويس دهنده يا سرويس گيرنده باشد.

- يك سرويس دهنده اختصاصي معمولا صرفا يك سرويس دهنده است اگرچه گاهي اوقات به سرويس گيرنده عمل كرده و اطلاعات را از سرويس دهنده ديگر مي گيرد.

   - كاربراني كه به سرويس دهنده هاي نت ور دسترسي دارند براساس رابط سرويس گيرنده/سرويس دهنده كار مي كنند.

   - كامپيوتر سرويس گيرنده اي كه بر خدمات يك بشر دسترسي دارد اغلب گره يا ايستگاه كاري نام دارد.
  ستاره  :    ايستگاههاي كاري به هاب ها متصل مي شوند،و سيگنالها از هاب به تمامي ايستگاهها يا ايستگاههاي بخصوص منتشر مي شوند.

حلقوي با با پيكر بندي كامپيوتر ستاره: يك شبكه حلقوي كه در آن سگنالها در يك حلقه به ايستگاه ديگر منتشر مي شوند . هم بندي فيزيكي ستاره است كه در آن ايستگاههاي كاري از متمركز كننده ها يا هاب ها منشعب مي شوند.
  نخستين هم بندي حلقه ستاره است.IEEE 802/5 Tokenring
باس با پيكر بندي كامپيوتر:شبكه اي كه گروههايي از ايستگاههاي كاري ،با پيكربندي ستاره،به وسيله باس خطي طولاني به هم متصل شده اند.
اگر تمامي ايستگاههاي كاري در يك رديف باشند ،مانند يك  كلاس يا در سالن يك ساختمان اداري،در آن صورت نصب و مديريت هم بندي باس با استفاده از كابل هم محور(اترنت)آسان خواهد بود. با وجود اين گسستگي در كابل مي تواند كل شبكه را از كار بيندازد.

  هم بندي ستاره باسي است كه از كابل زوج به هم تابيده از آن برايIobasetاترنت
اتصال ايستگاه كاري به هاب مركزي استفاده مي كند.گسستگي در كابل تنها بر ايستگاه كاري متصل به قطعه كابل تاثير مي گذارد.
در شبكه باس،اترنت و شبكه ستاره/باس اترنت ،سيگنالهاي ايستگاههاي كاري به همه ايستگاههاي كاري همان قطعه توزيع مي گردند.

 LOBASETمشخصات مشهور اترنت
 از ايستگاههاي كاري تشكيل گرديده است كه به يك هاب متصلLOBASET شبكه اصلي
شده اند.هاب ها را مي توان به شكل سلسله مراتبي به هاب هاي  در اينجا ديگر متصل         در اينجا فهرست شده است كه بسته به فروشنده قابل تغييرLOBASET كرد.مشخصات
است.

- از كابل زوج تابيده بدون حفاظ استفاده كنيد.

 استفاده كنيد.پينهاي 1و2 (فرستنده)و پينهاي 6و3 RJ-T5-در انتهاي كابل از فيش هاي
(گيرنده)هستند.هر زوج از روي ديگري مي گذرد تا فرستنده يك سوبه گيرنده سوي ديگر متصل شود.
-مي توان به هر ايستگاه كاري يك فرستنده،گيرنده و يك كابل فرستنده،گيرنده 15 پيني متصل نمود .بعضي از كابل هاي فرستنده ،گيرنده توكار دارند.

-فاصله فرستنده ،گيرنده تا هاب نبايد از 100 متر بيشتر شود.

-معمولا يك هاب 12 ايستگاه كاري را به يكديگر متصل مي كند.

-براي افزايش تعداد ايستگاههاي شبكه حداكثر 12 هاب را مي توان به يك هاب مركزي متصل نمود.

  هاي فيزنوري يا هم محور متصل نمود تا بخشي از شبكهbakbone-هابها را مي توان به
هاي بزرگتر اترنت شوند.

-بدون استفاده از پلها وجود حداكثر 1024 ايستگاه در شبكه امكان پذير است.

فرمت هاي فريم اترنت

هر فريم اترنت نشان دهنده ساختار يك بسته داده اي است كه در شبكه اترنت فرستاده مي شود.
فريمها مكان سرآيندها ،بيتهاي داده بار مفيد بسته را مشخص مي كنند.چها نوع فريم در اترنت وجود دارد.

:نوع اصلي فريم اترنت سرآيند منحصر به فردي اختصاص مي دهد كه در Ethernet-II

 يا شبكه هايي مه با DEC شبكه هاي متصل به ايستگاههاي Appletalk شبكه هاي
 به كامپيوترهاي متصل مي شوند مورد استفاده قرار مي گيرد.TCP/IPاستفاده از پروتكل
:فريمي كه عمدا در شبكه هاي نت ور ناول استفاده مي شود.Ethernet-802/3-
:فريمي كه به طور پيش فرض در شبكه هاي نت ور ناول استفاده Ethernet-802/2-
مي شود.

 استفاده مي شود.Appletalk Phasell فريمي كه در شبكه هاي : Ethernet-SNAP-
هم بندي سيم كشي ساخت يافته:
سيستم كابل بندي ساخت يافته از كامپيوترهاي تشكيل شده است كه از طريق كابل بندي افقي به پانل فيش پيمانه اي به هم متصل مي شوند.پس كابلهاي جلوي پانل به دستگاههاي شبكه از جمله هاب ها و مسيرياب ها متصل  مي شوند.
سيم كشي افقي از ايستگاههاي كاري به پريز ديواري،پس به جعبه اتصال سيمها و در آخر به اتقاقهاي تجهيزات گسترش مي يابد.يك پانل فيش پيمانه اي نمونه ممكن است 48 نقطه پاياني براي ايستگاههاي كاري داشته باشد.جفت سيمها پشت پانل وصل مي شوند و درگاههاي اتصال دهنده پيمانه اي نيز در جلوي پانل قرار گرفته اند.

كابل هاي اتصال دهنده اين درگاهها را به درگاههاي موجود در هاب شبكه متصل مي كنند.تغييراتي چون انتقال يك استگاه كاري به گروه كاري ديگري از شبكه محلي با انتقال  انجام مي شود.patchكابل
هاب ها:

هاب هاي ساده متمركز كننده هايي هستند كه تعدادي ايستگاه كاري و سرويس دهنده به آنها متصل مي شوند.

 هاب ها به عنوان تكرار كننده سيگنال در بين ايستگاههاي كاري متصلLOBASET اترنت
به آن استفاده مي كند و امكان ايجاد هم بندي ستاره را فراهم مي كند.

هاب هاي سوئيچينگ:

هابهاي سوئيچينگ براي كاهش ازدحام در قطعات شبكه اترنت از مزاياي هم بندي هاي ستاره شكل و طرح هاي هاب ها بهره مي گيرد.

 نيز مطرح است.token ring سوئيچينگ در محيط
  ها به گونه اي ميكرو سگمنت شوند كه در هر قطعهLan سوئيچينگ مستلزم آن است كه
دو ايستگاه كاري موجود باشد و در نتيجه هيچگونه ازدحام و تراكم باقي نماند.هاب هاي سوئيچينگ اوليه براي گروههاي كاري طراحي مي شوند اما دستگاههاي سوئيچينگ جديد تر واحدهاي پيمانه اي هستند كه در هاب ها قرار مي گيرد.
فرض كنيد شبكه اي با 200 گره داريد كه توسط ترافيك اضافي از كار افتاده است.مي توانيد شبكه را به دو قسمت تقسيم  كنيد و توسط پل به يكديگر متصل كنيد و اگر باز ترافيك بالا بود به چهار،شش قسمت تقسيم كنيد.يك هاب سوئيچينگ دقيقا اين نوع نقطه بندي را انجام مي دهد.هاب سوئيچينگ تعدادي درگاه دارد كه هر يك از آنها قطعه شبكه اي است كه براي اتصال هاب هاي گروههاي كاري يا حتي ايستگاه كاري طراحي شده اند.
 موجود است.لازم نيستLOBASET اترنت سوئيچي يك روش ارتقاي آسان براي اترنتهاي
هاي موجود در ايستگاههاي كاري را جايگزين و يا كابل زوج به هم تابيده موجود را NIC
تغيير دهيد.به هنگام كردن هاب ها براي فراهم كردن سوئيچينگ تنها كاري است كه بايد انجام دهيد.با اتصال كردن هاب هاي 10و8 يا 12 درگاهي به درگاههاي سوئيچ نيز مي توانيد آغاز كنيد با كاهش تعداد ايستگاههاي كاري يك قطعه ،اين كار به كاهش ازدحام كمك مي كند.

كارت هاي رابط شبكه:

 براي ايجاد هماهنگي بين هم بندي شبكه و نوع كابل مورد نظر NIC كارتهاي رابط شبكه
 اترنت را lobaset شبكه خريداري مي شوند.براي مثال اگر يك شبكه زوج به هم تابيده
   با فيشهاي همچون فيشهاي مورد Lobase-T Compatibalپيكربندي كنيد به كارت
استفاده در سيستم هاي تلفن و يك هاب براي متصل كردن تمامي ايستگاههاي كاري نياز خواهيد داشت.
 هاي سرويس دهنده چون ترافيك را براي صدها يا بيشتر كاربران كنترل مي كنند NIC
 هايي كه در ايستگاه كاري سرويس NIC بايد بسته ها را با سرعت بيشتري نسبت به
 هاي سرويس دهنده بايد كار آرايي بيشتري NIC گيرنده نصب مي كنيد عبور دهند پس
 هاي سرويس گيرنده داشته باشد.NIC نسبت به
هاي نت ورVolume
 مجموعه اي از دايركتوريها ، زير دايركتورها و فايلها هستند.volume
 مقدار حافظه ديسك سخت است كه اندازه ثابتي دارد ، ولي مي توان اين فضا را volume
 را در هر سرويس دهنده امكان پذير مي سازد.Volumeافزايش داد.نت ور بيش از يك
 ناميده مي شود و به طور خودكار در فضايSYS  در هر سرويس دهنده Volume اولين
 در هر سرويس دهنده مورد نياز است و ناول توصيه SYS آزاد ديسك اول ايجاد مي شود

مي كند 75 مگا بايت يا بيشتر از فضاي ديسك را به آن اختصاص دهيد.
SYS
 را تنها براي فايل هاي نت ور و پيمانه هاي قابل بار گزاري نت ور SYS ناول رزرو كردن
 ذخيره نكنيد. SYS توصيه مي كند.داده ها و برنامه هاي كاربردي كار بر را در
اين كار چند مزيت دارد : 
 پشتيبان ديگري آنها را ساده ميكند.volume-داشتن اين فايل ها در يك
 كوچك باشد ، در صورت خرابي ديسك زمان كمتري براي بازيابي گردانندهSYS-اگر
 نموده و پس كار بازاريابيOnline طول مي كشد و به سرعت مي توانيد سرويس دهنده را
مهمترين داده ها را آغاز كنيد.

 حتي پس از ترسيم آن با استفاده از برنامه هاي خدماتي سوار نشود(به دليل SYS -اگر
ويروسها)مي توانيد ان را محدودا در پارتيشن ايجاد و بدون هرگونه تاثير بر روي داده  ها  نت ور را از  نو وصل كنيد.volumeهاي ساير
اتصال به سرويس دهنده نت ور
جهت اتصال به سرويس دهنده  نرم افزاري نصب مي شود كه ايستگاه كاري براي استفاده از كارت رابط شبكه ، دستيابي به شبكه و اتصال به سرويس دهنده نت ور به آن نياز دارد.

 كپي Nwclient در كامپيوترهاي داس نرم افزار سرويس گيرنده در دايركتوري به نام  
كپي مي شود.علاوه بر اين علاوه بر باز كردن خود كار نرم افزار در حين روشن شدن  ايستگاه كاري قرار داده مي شود.Nwclient كامپيوتر ،فرمان زير در در فايل
 C call c:\Nwclient\Startnet
 را فراخوانده و اجرا مي كند.Nwclient دايركتوري Startnet اين فايل
 نرم افزارهاي راه انداز زيررا به طور پيش فرض براي سرويس گيرندگان:Startnet.bat
داس باز مي كند.

 اتصالي بيننرم افزار راه اندازي شبكه و پروتكل هاي ارتباطي فراهم مي كند.:LSL.Com
 فرماني كه يك نرم افزار راه اندازي ويژه را در كارت رابط شبكه كامپيوتر:NIC Driver
باز مي كند.
نرم افزار درخواست كننده هاي داس را باز مي كند.: Vlm.EXE
اين نرم افزار به عنوان رابط بين ايستگاه كاري داس و شبكه نت ور عمل مي كند.

:مجموعه اي از پيمانه هاي قابل باز گزاري را كه در حافظه ايستگاه كاري باز Vlm.EXE
مي شوند مديريت مي كند.اين پيمانه ها تعدادي از كارها ، شامل خدمات فايل داس ، مديريت اتصال به چندين سرويس دهنده ، ورود به سيستم،انتشار پيام ها ،برقراري و قطع اتصالها ،خدمات امنيتي رمز گزاري و تاييد،خوانده و نوشتن فايلها و خدمات چاپ را كنترل مي كند.
 است سوئيچ كنيد سپس F  براي ورود به شبكه ابتدا به اولين گرداننده شبكه كه معمولا
فرمان زير را تايپ كنيد.

Login.Admin.Organization

سپس كلمه رمز خود را تايپ كنيد.
Lanنرم افزار راه اندازي
 فهرست كارتهاي رابط شبكه رايج را نشان مي دهد.بدين Inistall هنگام فرايند نصب ،
ترتيب مي توانيد نرم افزار راه اندازي مناسبي براي كارتهاي نصب شده در سيستم خود انتخاب كنيد.اگر كارت خود را در فهرست نديديد مي توانيد نرم افزار راه اندازي را از  گرفته ايد باز كنيد.NIC فلاپي ديسكي كه از سازنده
نت ور ناول به طور خودكار انواع فريمهاي اترنت را پشتيباني و نصب مي كند اما تنها با انواع فريمهايي كه در شبكه پيدا مي كند مرتبط مي شود.اگر در آينده انواع جديدي از فريمها اضافه شوند نياز خواهيد داشت تا با استفاده از برنامه خدماتي مديريت سرويس دهنده فريم را با شبكه مرتبط كنيد.

NIM

بيشتر محصولاتي كه در ناول موجود هستند و قابل افزودن به نت ور  مي باشند به صورت پيمانه هاي قابل بارگزاري نت ور مستقيما در سرويس دهنده بارگزاري مي شود.
  را NLm براي باز كردن استفاده كنيد.اگر مي خواهيد اجراي  Load  هميشه از فرمان
 Un Load متوقف كنيد آن را از حافظه برداشته ، و منابع آن را آزاد نمائيد از فرمان
استفاده كنيد.

 بار مي شود بخشي از سيستم عامل مي شود. Nlmوقتي

مشاهده كاربران فعال:

ممكن است قبل از قطع يك سرويس دهنده بخواهيد فهرست كاربران فعال را مشاهده و در نتيجه براي آنها پيامي ارسال و يا فهرست شماره ايستگاههاي كاري را مشاهده كنيد .براي اين كار مراحل زير را دنبال كنيد:
 تايپ كنيد.monitor  را براي بارگزاري پيمانه  Load Monitor1.
 را انتخاب كنيد.Conection InformationTAvallable Options2.از منوي
 كاربران فعال را مي توانيد مشاهده كنيد.و اگر در مورد Active Users3.در فهرست
كاربري اطلاعات بيشتري در مورد فايلهاي قابل دسترسي آن و يا دكوردهاي مورد استفاده  روي كاربر مورد نظر مي توانيم اطلاعات مورد نظر Enter آن بخواهيم با فشار دادن كليد
را مشاهده كنيم.
قطع ارتباطها

 مي توانيم ايستگاههاي كاري را كه مي خواهيم Clear StationN با استفاده از فرمان
 شماره ايستگاه كاري است كه بايد N ارتباطشان را با سرور قطع كنيم .در فرمان بالا
ارتباطشان قطع شود.
NCopyفرمان
 داس است.بايدCopy همان فرمان NCopy نت ور است كاربرد copy فرمان NCopy
دايركتوري و فايل هاي مبدأ و دايركتوري و فايل هاي مقصد را مشخص كنيد.
شكل فرمان به صورت زير است:

NCopy Sorce-Files Destination-Files/Options

 گيري مي توان استفاده كرد. Back Up ا ز اين فرمان هنگام
 سرور كپي مي كنيم.Back Up به اين صورت كه مقدار فايلها را از سرور به
آشنايي با كاربري به نام  ADMIN
 هنگام نصب اولين نت ور در پايه(ريشه)درخت دايركتوري ايجادAdmin كاربر Accont
مي شود.

 حق مديريت بر ريشه درخت ،و در نتيجه ، حقوق مديريت بر كل درخت را دارد.ADmin
شخصي كه اولين سرويس دهنده نت ور درخت دايركتوري را نصب مي كند كلمه رمز
 وارد سيستم مي شود.ADmin را مشخص و به عنوان ADmin
 را دارد برايAccount قدرت بسيار زيادي دارد شخصي كه اين ADmin.Accountچون معمولي نيز داشته باشد.  Account دسترسي به شبكه و انجام كارهاي غير مديريتي بايد
  را شناسايي كند .ADmin.Account اجازه ندهيد هيچكس كلمه رمز
 به هنگام نصب اولين سرويس گيرنده ايجاد مي شود ، حق ADmin.Accountچون 
 و تمامي سرويس دهندگانNDS مديريت آن شي  سرويس دهنده درخت دايركتوري
ديگري كه نصب مي شوند را به دست مي آورد.
هاي متصل به آن Volume نيز به نوبه خود حق مديريت دايركتوري ريشه تمام ADmin
سرويس دهندگان را به دست آورده و بنابراين قابليت كنترل تمامي حقوق دايركتوريها و فايلهاي كل شبكه را بدست مي آورد.
مطالبي در مورد بانك اطلاعاتي

بانك اطلاعاتي:به مجموعه اي از اطلاعات سازمان يافته كه هدف معيني را دنبال مي كنند 

(كليه داده ها در يك برنامه كاربردي)اطلاق مي شود.

مزاياي استفاده از بانك اطلاعاتي
1.جلوگيري از ذخيره اطلاعات تكراري و صرفه جويي در حافظه

2.استفاده موثر و مطلوب از حافظه

3.تسريع در ذخيره،بازيابي و ويرايش اطلاعات

4.مستقل بودن برنامه هاي كاربردي از داده ها
5.تهيه گزارشهاي متنوع و اطمينان به صحت آنها

6.مديريت بهينه اطلاعات

معايب استفاده از بانك اطلاعاتي
1.نياز به برنامه نويسي هاي حرفه اي و متخصص جهت تهيه برنامه هاي كاربردي.
2.آسيب پذير بودن برنامه هاي كاربردي به گونه اي كه اگر بخشي از برنامه صدمه ببيند ممكن است كل سيستم كار آرايي خود را از دست بدهد.

با توجه به مزايا و معايب ياد شده ،اغلب برنامه هاي كاربردي به صورت بانك اطلاعاتي توسط نرم افزارهايي چون:

 طراحي و تهيه مي شوند.Clipper.Faxpro.Dbase.Paradox.Oracle

فصل سوم

آزمون آموخته ها،نتايج و پيشنهادات
با توجه به مطالب ياد شده در فصل قبل نتايج زير دررابطه با شبكه ايجاد شده در شعبه و برنامه مورد سازمان حاصل شد.

برنامه سازمان تامين اجتماعي كه برنامه بسيار بزرگي مي باشد و در تمام شعب تامين اجتماعي در سراسر كشور از همين برنامه استفاده مي شود به زبان فاكس پرو نوشته شده    را اشغال مي كند  و به همين جهت تبديل آن به صورت گرافيكي 4x است و فضايي معادل كار دشواري است.
چرا فاكس پرو انتخاب شده است؟
دلايل  استفاده از فاكس پرو به شرح زير است:

1.استفاده بهينه از سيستم:

فاكس پرو وسيله اي است كه هدف از طراحي آن ، ايجاد امكاناتي است كه:

-بتوان با آن اطلاعات را جمع آوري كرد و به شكل مناسب و دلخواه سازمان دهي كرد.

- اطلاعات سازمان دهي شده را به اشكال مختلف در دسترس قرار دهد.

-عمليات مخصوص روي اطلاعات و گزارشهاي متنوع را در اختيار همگان قرار دهد.

زبانهايي مثل پاسكال نيز مي تواند امكاناتي را در زمينه اطلاعات در اختيار ما قرار دهد.ولي اين امكانات با فاكس پرو قابل مقايسه نيست زيرا پايه اي زبانها عملي است نه تجاري/اطلاعاتي.
در فاكس پرو بهينه ترين حالت در استفاده از امكانات سيستم در نظر گرفته شده است.

به عنوان مثال با استفاده از آن مي توان زمان و بيشترين سرعت انجام داده و در يك جمله مي توان گفت سرعت پردازشي و سازماندهي اطلاعات بالاست.

استفاده آسان

مي توان با استفاده از كمترين فرمانها،در مدت كوتاهي برنامه اي را طراحي كرد كه براي انجام اين عمل در زبانهاي ديگر ممكن است با بكارگيري دهها فرمان به هدف مورد نظر برسيد.

رواج فاكس پرو
فاكس پرو به دليل كاربردهاي فراواني كه در زمينه اطلاعات دارد بيشتر برنامه هاي تجاري در زمينه اطلاعاتي با فاكس پرو نوشته مي شود فراگير شدن روز افزون شبكه هاي كامپيوتري و تواناييهاي فاكس پرو در شبكه،دليل ديگري است كه بسياري از كاربران كامپيوتر را به سوي خود جلب كرده است.

البته به دليل حجم زياد اطلاعات و همچنين تعداد زياد كاربران در شعبه استغاده از فاكس              windowsپرو بهينه است در صورتي استفادهاز برنامه گرافيكي و در نتيجه استفاده از
باعث هنگ كردن بيش از حد سيستم ها كه منجر به خراب شدن ويندوز و نصب مجدد آن مي شود.

Dos با استفاده از فاكس پرو و سيستم عامل  
سيستم عامل شبكه مسلما ناول خواهد بود سيستم عامل ناول بر روي يكي از سيستمهاي شبكه كه به عنوان سرور از آن استفاده مي شود نصب گرديده و لازم نيست كه بر روي 
 ها ناول نصب گردد.Station 
 ديگري مي باشد به عنوانMirror استفاده شده است كه يكي server در اين شبكه از دو
 سرور استفاده مي شود بر روي سرور ديگر كپي مي كنند.Back Up
 مي باشد و به  وسيله كابل Lobaset   مي باشد و از نوع   اترنت  Star    توپولوژي شبكه
Rg45 ها وصل شده اند يعني كابل مورد استفاده در شبكه Noad ها به Station,Rg45
مي باشد.
 متصل مي شوند.Noad به هم و يا به Catafive ها بوسيله Station,Starدر شبكه هاي
 حاوي 8 رشته سيم به رنگهاي قهوه اي،سفيد،سبز،آبي،سفيد،نارنجي،مي باشد.Cat Afive
 كنار آن پورت روشن شود اتصال به Leo كه وارد پورت كارت شبكه مي شود و اگر
درستي انجام گرفته است.
كابل بندي و سيم كشي ساختمان براي نود انجام گرفته كه در هر اتاق 3 نود وجود دارد و در هر يك از اتاقها كه نياز به ايستگاههاي بيشتري است يك هاب فرعي قرار داده اند كه  متصل شده است.Rack10 نود به آن وصل شده و يكي از پورتهاي آن به سوئيچ پنل
جهت اتصال به شبكه و فعال نمودن نودها آنها را براساس شماره به شماره مورد نظر مطابق با همان شماره نود به سوئيچ پنل متصل و از درگاه خروجي سوئيچ پنل به HUB
متصل مي كنيم.هاب ها و سرور به سوئيچ هاب متصل شده اند و يك سري از ايستگاههاي كاري كه نياز به سرعت بالا و حجم بيشتري از اطلاعات دارند نيز چون سوئيچ هاب داراي سرعت بيشتري است به آن متصل شده اند.
سرور مورد استفاده در شبكهCompaq 2500 مي باشد و هارد 16gبه كار رفته است.در سرور از سه كارت شبكه استفاده شده كه يكي به سوئيچ هاب و دو تاي ديگر هر كدام به يكي از هاب ها وصل شده كه براي بالا بردن سرعت انتقال و كنترل ترافيك شبكه به وسيله اين كارتها شبكه به دو قسمت تقسيم شده است.

در برنامه جهت ويروس يابي از ويروس ياب ايمني استفاده شده است .البته استفاده از فلاپي و cd براي كاربران ممنوع مي باشد و Drive مربوطه به آن بسته شده است ولي براي برخي از User ها كه امكان استفاده از فلاپي به آنها داده شده ابتدا با يك برنامه توسط ويروس ياب ايمني فلاپي يا ديسك خود را چك مي كنند و بعد استفاده مي كنند زيرا ورود ويروس از يك ايستگاه باعث ويروسي شدن كل شبكه مي شود.

براي اتصال به شبكه موارد زير مورد نياز است:

كابل،كارت شبكه،نرم افزار اتصال به شبكه.

برنامه Nwelient به عنوان نرم افزار اتصال به شبكه مورد استفاده قرار مي گيرد.اين برنامه به عنوان كارت شبكه مورد استفاده موجود مي باشد و بر روي نام Station ها نصب مي گردد.اين برنامه به نوع كارت شبكه بستگي دارد.

براي اينكه هر User وارد شبكه شود ابتدا بايد چندين فايل اجرايي EXE,Com را اجرا كه به قرار زير مي باشد:

1.LSL.Com
ALn 201.Com.2

3.IPX.Com

4.VLM.Exe

اين فايل ها در Nwelient مي باشد كه وظايف هر يك در فصل قبل بيان شده است و به ترتيب شمارها بايد اجرا گردند تا User به برنامه شبكه متصل شود.

اجراي اين فايل ها مانند اجراي فايلهاي Exe,Com جهت بوت شدن سيستم Dos مي باشد .ولي براي اينكه هر كاربر در هر بار اتصال يك به يك اين فايل ها را اجرا نكند يك فايل Bat ساخته شده كه اين فايلها به ترتيب شماره در آن نوشته شده است و با اجراي فايل Bat اتصال انجام مي شود.يعني فايل هاي ذكر شده اجرا مي گردد.

برنامه هاي موجود در فايل Bat به شرح زير مي باشد:

Set Nwlanguage=English

C:\Nw Client\Vlm.Exe/u

C:\Nw Client\Lsl.com

C:\Nw Client\Aln201.Com
C:\Nw Client\Ipxodi.Com

C:\Nw Client\Vlm.Exe

F:

Login Work Group

Login از دستورات Novell است و جهت مسير يابي مورد استفاده قرار مي گيرد يعني از طريق كدام گروه كاري وارد شبكه شود.
چون Station ها در يك شبكه داراي قدرت پردازش مي باشد روي هارد سرور دو ولوم ايجاد كردهاند:

ولوم اول كه مربوط به سيستم عامل شبكه و فايل هاي نت ور مي باشد.

ولوم دوم كه مربوط به داده ها و برنامه هاي كاربردي است.

هر كدام از اين Volume  ها بوسيله Sub Set به يك آدرس مشخص منتسب شده اند مثلا مسير و آدرس F به صورت زير است:

Shobeh-2-Karaj

از فايل هاي مهم F مي توان موارد زير را نام برد:

Public كه فايلهايNovell درون آن قرار دارد،Mall.Login.System
وظايف ناظر شبكه:

بخشي از وظايف سوپر وايزر در اينجا فهرست شده است ولي بايد مد نظر داشت كه تمام ناظران وظايف يكساني ندارند همان طور كه هر سازمان ساختار مديريتي خاص خود را دارد اين وظايف نيز در هر سازمان متفاوت مي باشد كه عبارتند از:

· آماده سازي و طراحي تجهيزات

· شناسايي نيازهاي شبكه
· ارزيابي نيازهاي سخت افزاري و كار آيي
· نيازهاي سرويس دهنده
· حفاظت شبكه و داده هاي آن
· مسائل برقي و راه حلها و آماده كردن سايت
البته بخشي از وظايف سوپر وايزر مربوط به آماده سازي برنامه و شبكه جهت استفاده كاربران مي باشد.چنانچه مشكلي از جهت قطع ارتباط با شبكه و يا قطع برنامه پيش بيايد اين سوپروايزر است كه بايد اين مشكل را برطرف كند.

عوامل قطع ارتباط با شبكه

مواردي چون سوختن نود ، قطع نود ، سوختن كارت شبكه و يا پاك شدن مسير و مي تواند باعث قطع ارتباط با شبكه شود كه تشخيص علت و رفع آن از وظايف سوپر وايزر است.

در برخي مواقع نيز كاربر متوجه مي شود كه سيستم از برنامه خارج مي شود و يا اينكه برخي از منوها پس از باز شدن سريعا بسته مي شوند .يكي از دلايل اين امر كمبود حافظه و يا بافر مي باشد كه سوپر وايزر با تشخيص اين موضوع ممكن است علت را جستوجو كند:

1.برنامهTemp.Foxpro  سازي مي كند ممكن است مقدار اين Temp ها زياد باشد و بايد آنها را حذف كند.

2.مقدارFiles در فايل Config.Sys زياد است و بايد كم شود.
3.ميزان Buffers را در Config.Sys تغيير مي دهد.

فايل Config.Sys
اين فايل فقط هنگام راه اندازي كامپيوتر اجرا مي شود و مي تواند سيستم را به نحوي پيكر بندي نمايد كه نيازهاي خاص كاربر تامين گردد.از فرمانهاي متعددConfig.Sys دو فرمان اهميت خاصي دارند كه عبارتند از:

الف)Files=N
n در اين فرمان تعداد فايل هايي كه مي توانند به طور همزمان باز باشند را براي Dos مشخص مي كند.اگر در محيط F.P تعداد فايل هاي باز از مرز تعيين شده تجاوز كند پيغام خطايToo Many Files Open از سوي Dos  صادر شده و به سطح داس باز مي گردد .توصيه مي شود تعداد فايل هاي باز را 40 در نظر بگيرد.
ب)Buffers=N
n در اين فرمان تعداد بافرهايي را مشخص مي كند كه Dos بايد هنگام راه انذدازي سيستم در حافظه كنار بگذارد.

بافرهايي كه به اين ترتيب در حافظه تشكيل مي شوند در عمليات خواندن يا نوشتن اطلاعات بر روي ديسك مورد استفاده قرار مي گيرد و اگر از حد معقولي تعيين شوند باعث افزايش كارآيي و سرعت عملكرد F.P خواهند شد.بهتر است تعداد بافر ها را 15 در نظر بگيرد.

از ديگر وظايف سوپروايزر تعيين دسترسي براي كاربران است.براي هر User  يك حيطه دسترسي تعريف شده است كه هر User  با منوها و فايلهاي مورد استفاده خود فقط كار كند و فقط در اين بخشها اطلاعات وارد كند.
Trustee در قسمت Public توسط مدير راهبري سيستم مشخص مي گردد.

سخن پاياني

يكي از مونع كليدي  و عمده در مقابل بزرگ شدن سازمان تامين  اجتماعي دغدغه ي    52 ساله  انباشته  شدن  چندين  ميليارد  پرونده  ركورد  اسناد مربوطه  به  پرداخت  حق  بيمه شدگان است كه در انبوهي از فايل ها و قفسه ها و موجبات استفاده نا مطلوب از ظرفيتهاي مادي و انساني كم تحركي كاركنان و سازمان در مواجه با مشكلات،سرگرداني و نا رضايت مندي بيمه شدگان و كارفرمايان ،گردش كار كند و پر هزينه در توليدات سازمان را فراهم ساخته استبه طوري كه امروز دغدغه اي به اين صورت در سازمان شكل گرفته كه كه حجم و فعاليت سازمان بسيار بزرگ شده است در حالي كه ابزارها و روش هاي بكار گرفته شده براي حل و فصل مسائل بسيار كوچك و نيمه كار هستند.
به طوري كه به هيچ وجه اين ابزارها وروش ها نمي تواندتحليل گر مسائل پيرامون سازمان باشند و سازمان را براي رسيدن اهداف توسعه اي خود ياري رساند.
و برخورد با اين معضل تاريخي يععني برخورد با انبوه اسناد و مدارك نوابق پرداخت حق بيمه شدگان كه مسائل و مشكلات متعددي را شكل داده امروزه خود تبديل به بزرگترين مانع ساختاري براي پيشرفت سازمان شده است سازمان تامين اجتماعي با پوشش 26000000 نفر از جمعيت كشور و با قلمروهاي گسترده بيمه اي-درماني – صنعتي – بازرگاني – بانكي و غيره مقوله مهم و كليدي در ساختار اقتصادي و اجتماعي كشور است.
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